
IRCA認可

ISO 9001:2015 品質管理系統主任稽核員培訓課程

內容涵蓋

￭ ISO 9000 系列標準難點解析

 ISO 9001:2015 版最新要求

 ISO 9001 的理解和運用

 ISO/IEC 17021重點解析

 系統管理要點，稽核技巧

 稽核場景及案例分析

瞭解到有關品質管理系統的全部內容，掌握該系統的具體執行程式和標準，並瞭解對該系統進行檢查和稽核的方法，以

及掌握稽核的技巧。作為重視品質管理系統的機構，無論您在近期內是否有計劃申請品質管理系統認證，參加本課程都

可以幫助您全面增強企業運營中的風險控制能力，掌握品質管理的系統方法，從而持續改進績效，並能夠從專業的認證

角度看待自身的系統，從更加客觀和真實的角度評價您的品質管理系統運行情況。

時間：場次1 : 2019年5月20~24日 & 場次2 : 2019年8月19~23日

地點：德國萊因訓練教室台北市松山區八德路四段758號4樓

課程內容 報名5月場 報名8月場

費用: NTD 27,000元(含稅) 請點擊上方報名連結查詢早鳥優惠!

語言: 中文授課

聯絡窗口: Mira Chen  02 2172-1197

每班最多20人，名額有限，報名從速!

適合對象

 系統推動者，品質管理者

 正在負責或參與公司品質管理系統建立及實施的人員

 希望深入瞭解品質管理系統及稽核技巧知識的人員

 從事品質管理系統稽核（包括內稽、供應商稽核）的人員

 希望深入瞭解並在實際工作中應用風險理念的管理人員

 希望取得專業稽核資格，從事第三方稽核的人員

精妙的課程設計與充足的實踐策劃
 全面應用Accelerate Learning加速學習法教學技術，少量時間以精要點評模式進行，絕大部分時間是學員高度參與的互動

情景模擬。教學以體驗和應用為主。

 層層遞進的學習設計，使基礎知識處於各層次的學員都能順利找到自己的位置，並跟隨課程進度迅速提升能力。

 廣闊而系統的知識結構，結束“碎片化”的條文理解，站在專業的頂層審視品質管理系統的方法論，這種“全域觀”使你增

強對品質管理的洞察力，透視企業經營所有職能，從容應對管理挑戰。

 與資深學員和老師在案例中精彩互動，啟動隱性知識，往往“一語道破”心中疑惑，引導從量變到質變。

 知其然且知其所以然的標準理解，根本改變品質管制思維，突破“為了標準而標準”的僵化模式，簡潔高效地達成管理目的。

 基於ISO9001和ISO17021的過程審核技術，對現有技能查缺補漏，將內稽和二方審核的水準快速提升至三方驗證稽核的高

度，以專業客觀的稽核發現驅動企業和供應商的管理改進。

 新穎的稽核視角訓練，“基於準則；基於過程；基於職能；基於風險”，大大提升稽核員的判斷力。

 課程設計融入了ISO9001:2015版最新要求，提前為新標準的應用做好準備，儘早享受最新管理標準帶來的管理優勢。

 由萊因學院國際培訓師團隊設計並維護的課程，既有廣泛的適用性，又突出高效稽核的典型特徵。

 無論對於系統推動者、品質管理者、諮詢顧問、標準愛好者、供應商管理人員、各種類型稽核員，

都將受益於這樣的培訓方式，我們也推薦此課程作為CCAA註冊統考前的強化訓練或考後的理解與實踐延伸。

推薦報名條件

 教育經歷：具有高中、大專（含）以上教育學曆

 工作經歷：建議至少4-5年的工作經歷。其中包含至少2年的品質相關工作經歷。

 培訓經歷：建議參加過品質管理系統標準介紹、或品質管理內稽人員、供應商稽核相關的培訓。

https://event.gc.tuv.com/index.php?r=site%2Fview&id=1542&language=zh-TW
https://event.gc.tuv.com/index.php?r=site%2Fview&id=1543&language=zh-TW

